VSeobecna ustanoveni

Tyto obchodni podminky plati pro nakup v internetovém obchodé www.Sexshop-Afrodita.cz ( dale
také jako internetovy obchod ). - Podminky blize vymezuji a upfesfiuji prava a povinnosti
prodavajiciho (provozovatel, dodavatel) a kupujiciho (zakaznik, spotfebitel), prostfednictvim
uvedeného internetového obchodu. VeSkeré smluvni vztahy jsou uzavieny v souladu s pravnim fadem
Ceské republiky. Je-li smluvni stranou spotfebitel Fidi se vztahy obchodnimi podminkami neupravené
obcanskym zakonikem (€. 40/1964 Sh.) a zakonem o ochrané spottebitele (€. 634/1992 Sh.). Je-i
smluvni stranou podnikatel, Fidi se vztahy neupravené obchodnimi podminkami obchodnim
zakonikem, €. 513/1991 Sb.obchodnim zakonikem. To vSe s pfihlédnutim k pfisluSnym novelizacim
téchto zakona.

Tyto obchodni podminky jsou nedilnou soucéasti kazdé jednotlivé kupni smlouvy, ktera je uzaviena
okamzikem, kdy je objednavka kupujiciho potvrzena prodavajicim.

Obchodni podminky i kupni smlouva jsou uzavirany v ¢eském jazyce. Kupni smlouva véetné téchto
obchodnich podminek je prodavajicim archivovana v elektronické podobé a neni vefejné pfistupna.

Za provozovani e-shopu na adrese www.sexshop-afrodita.cz odpovida:

Petr Spalovsky

Sadovéa 4

69201 Mikulov

IC: 74700901

DIC: CZ8106294086

Podnikatel zapsan do zivnostenského rejstfiku: Méstsky ufad Mikulov

Email: info@sexshop-afrodita.cz
Tel: +420 775 912 720
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Dodavatel:

Acebiz s.r.o.

tfida T.G. Masaryka 1076

29301, Mlada Boleslav

IC: 27604276

DIC: CZ27604276

Dodavatel je zapsan pod spisovou znackou C
118305 vedena u rejstfikavého soudu v Praze

Zakladni informace o nakupovani a cenach zbozi

V internetovém obchodé je uveden seznam zboZi, ktery je nabizen prodavajicim ke koupi, a to véetné
popisu funkce, rozméru a vlastnosti zbozi, jeho materialu nebo sloZeni. Ceny zbozi uvedené v
internetovém obchodé jsou jiz véetné dané z pfidané hodnoty a plati do odvolani nebo do vyprodani
zasob. Do doby uzavfeni kupni smlouvy jsou tyto ceny nezavazné a prodavajici neni povinen ohledné
tohoto zbozi uzavfit s kupujicim kupni smlouvu.

Pfed odeslanim objednavky prodavajicimu ma kupujici moznost zkontrolovat a pozménit své Udaje
uvedené v objednavce. Udaje uvedené v objednavce a odeslané prodavajicimu jsou prodavajicim
povazovany za spravné. Prodavajici je opravnén pozadat kupujiciho o dodate¢né potvrzeni jeho
objednavky, a to formou telefonickou, prostfednictvim SMS nebo emailem.

V pfipadé potvrzeni objednavky ze strany prodavajiciho bude kupujicimu neprodlené zaslano sdéleni
0 uzavfeni kupni smlouvy formou emailové zpravy. O stavu zpracovani své objednavky bude kupujici
pribézné informovan v internetovém obchodé (tlacitko "Pfihlaseni" a menu ,UZivatelska zéna“ odkaz
"Objednavky") a automatickymi emaily. VeSkeré objednavky kupujiciho jsou jejich odeslanim
prodavajicimu povazovany za zavazné.



Prodavajici si vyhrazuje pravo tiskovych chyb a zmény cen uvedenych v internetovém obchodé v
nepravidelnych ¢asovych intervalech. Zména ceny v tomto internetovém obchodé vSak jiz nema vliv
na cenu uvedenou v objednavce kupujiciho a potvrzenou prodavajicim. Cena uvedena v potvrzené
objednavce je pro obé strany zavazna.

V internetové prodejné nejsou kupujicimu Gétovany zadné manipulaéni poplatky ani balné, k cené
vyrobku je vSak nutné pfipocitat cenu za dodani zasilky podle zvoleného druhu platby objednaného
zhozi.

Kupujici souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedk( na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy. Naklady
vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikacnich prostfedkd na dalku v souvislosti s uzavienim kupni
smlouvy si hradi kupujici sam.

Platebni podminky

Kupujici je povinen zaplatit prodavajicimu smluvenou kupni cenu. Spole¢né s kupni cenou je kupujici
povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené s dodanim zbozi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak,
rozumi se dale kupni cenou i naklady spojené s dodanim zbozi.

Zplsoby platby ceny zbozi a nakladu spojenych s dodanim zboZi dle kupni smlouvy jsou uvedeny na
internetovych strankach prodavajiciho www.sexshop-afrodita.cz v sekci , Typy dopravy + ceny*.

P¥i platbé na dobirkou je kupni cena splatna pfi prevzeti zbozi.

Se zasilkou je zakaznikovi doruéen i pisemny doklad (faktura) o zakoupeni zboZi, ktery zaroven slouzi
i jako dodaci list.

Pokud je prodavajici povinen dodat zbozi na misto uréené kupujicim v objednavce, je kupujici
povinen prevzit zbozi pfi jeho dodani. Pokud kupujici toto zboZi pfi dodani nepfevezme, je prodavajici
opravnén odstoupit od kupni smlouvy. V pfipadé opakovaného doru¢ovani nebo pouziti jiného
zpusobu doru€ovani zbozi kupujicimu z ddvodu na jeho strané je prodavajici opravnén uctovat
kupujicimu néklady s timto doru¢ovanim spojené.

Kupujici nabyva vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny zboZzi.

U zasilek je garantovana 100% diskrétnost! - vice se dozvite ZDE

Odstoupeni od smlouvy

V pfipadé, Ze je smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim, ktery je zde v postaveni spotfebitele,
uzaviran pomoci prostfedkd komunikace na dalku (napf. telefonem, elektronickou postou, vefejnou
komunikaéni siti), je kupujici opravnén odstoupit od kupni smlouvy bez udani ddvodu, a to ve lhté do
14-ti dnl od prevzeti zasilky. Pravo na odstoupeni od smlouvy se vSak nevztahuje na dodavku zbozi,
jehoZ cena zavisi na vychylkach finanéniho trhu nezavisle na vili prodavajiciho, na dodavku zbozi
upraveného podle prani kupujiciho nebo pro jeho osobu, jakoZ i zbozi, které podléha rychlé zkaze,
opotfebeni nebo zastarani, na dodavku audio a video nahravek a pocitacovych program, porusil-li
kupujici jejich originalni obal, ¢i se jedna o zbozi, které pro svij charakter nemuze byt vraceno.

Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt u¢inéno v pisemné formé a musi byt prodavajicimu
prokazatelné doruc¢eno do 14-ti dnll od prevzeti zboZi, a to na adresu odesilatele, tj. na adresu :
Acebiz s.r.o0., tfida T.G. Masaryka 1076, 29301, Mlada Boleslav. V tomto odstoupeni musi kupujici
urcit zpasob, jakym mu ma byt vracena jiz uhrazena kupni cena — sloZzenkou na adresu kupujiciho
nebo bankovnim pfevodem na jim uréeny Gcet. Pfevod kupni ceny na adresu kupujiciho
prostfednictvim sloZenky je zpoplatnén dle ceniku Raiffeisen bank a.s. v rozmezi od 70,- K& do 100,-
K&, bankovni pfevod je zdarma. Prodavajici ma povinnost vratit kupujicimu jiz uhrazenou kupni cenu
v pfipadé fadného odstoupeni od kupni smlouvy nejpozdéji do 30-ti dnli od odstoupeni od smlouvy.

Pokud kupujici neni ve smluvnim vztahu v postaveni spotfebitele, ma kupujici pravo odstoupit od
kupni smlouvy pouze do okamZiku expedice objednaného zbozi. Odstoupeni od kupni smlouvy musi
byt u¢inéno pisemné na adresu provozovny prodavajiciho nebo na adresu elektronické posty
prodavajiciho info(zavinac)sexshop-afrodita.cz.



V pfipadé odstoupeni kupujiciho (spotrebitele i podnikatele) od kupni smlouvy je kupujici povinen
vratit zbozi prodavajicimu nejpozdéji do 10-ti pracovnich dnl od odeslani odstoupeni od smlouvy
prodavajicimu. Pokud kupuijici poruSi tuto povinnost, ma prodavajici narok na thradu smluvni pokuty
ve vySi 0,01% denné z kupni ceny, smluvni pokuta vSak nesmi prekrogit vySi kupni ceny zbozi.
Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo prodavajiciho na nahradu Skody. Prodavajici je
opravnén zapocitat svij narok na uhradu smluvni pokuty, ¢i ndhrady Skody oproti naroku kupujiciho
na vraceni kupni ceny.

Vracené zboZzi musi byt neposkozené, neopotfebené, ani Caste¢né nespotfebované a nejlépe v
originalnim baleni.

Odpov édnost za vady, zaruka

Prodavajici odpovida kupujicimu za to, Ze prodavana véc je pfi pfevzeti kupujicim ve shodé s kupni
smlouvou, zejména, Ze je bez vad. Shodou s kupni smlouvou se rozumi, Zze prodavana véc ma jakost
a uzitné vlastnosti smlouvou poZadované, prodavajicim, vyrobcem nebo jeho zastupcem popisované,
nebo na zakladeé jimi provadéné reklamy ocekavané, popfipadé jakost a uzitné vlastnosti pro véc
takového druhu obvyklé, Ze odpovida pozadavkim pravnich predpist, je v tomu odpovidajicim
mnozstvi, mife nebo hmotnosti a odpovida Gcelu, ktery prodavajici pro pouziti véci uvadi nebo pro
ktery se véc obvykle pouziva. Pokud se vada projevi v prvnich 6 mésicich od prevzeti plnéni,
povazuje se za vadu, kterd existovala jiz v dobé prevzeti véci, pokud se neprokaze opak ¢i to
neodporuje povaze vé&ci.

V pfipadé, Ze véc pfi pfevzeti kupujicim neni ve shodé s kupni smlouvou, méa kupuijici pravo na to, aby
prodavajici bezplatné a bez zbyte¢ného odkladu véc uvedl do stavu odpovidajiciho kupni smlouvé, a
to podle pozadavku kupujiciho bud vyménou véci, nebo jeji opravou; neni-li takovy postup mozny,
muZze kupujici pozadovat pfiméfenou slevu z ceny véci nebo od smlouvy odstoupit. To neplati, pokud
kupujici pfed pfevzetim véci o rozporu s kupni smlouvou védél nebo rozpor s kupni smlouvou sam
zpusobil.

V pfipadé, Ze na strané kupujiciho vystupuje spotfebitel a nejde-li o véci, které se rychle kazi nebo o
véci pouzité, odpovida prodavajici za vady, které se projevi jako rozpor s kupni smlouvou po pfevzeti
véci v zaruéni dobé (zaruka). V tomto pfipadé se na vSechny vyrobky, kromé vyrobkud potravinafského
charakteru, vztahuje 24 mési¢ni zaru¢ni doba, ktera je uvedena v katalogu zbozi u kazdého vyrobku
zvlast. U vyrobkl potravinafského charakteru je zaruéni doba 8 dni a uvadi se doba trvanlivosti
vyrobku, pfipadné i doba pouzitelnosti, v takovém pfipadé zaruéni doba vSak vzdy skonci uplynutim
doby pouzitelnosti zbozi. Zaruéni doba zacina bézet dnem prevzeti zboZzi kupujicim. Pro zbozi
nabizené v internetovém obchodé prodéavajicim slouzi jako zaruéni list doklad o zakoupeni zbozi
(faktura). Poskytnuti zaruky prodavajicim se nevztahuje na smluvni vztahy, ve kterych na strané
kupujiciho vystupuje podnikatel, ledaze se na tom smluvni strany pisemné dohodly.

Spotrebitel ma pfi uplatnéni zaruky:

* jde-li o vadu odstranitelnou, pravo na bezplatné, fadné a v€asné odstranéni vady, pravo na
vyménu vadného zboZzi nebo vadné soucasti, neni-li to vzhledem k povaze vady neiumérné, a neni-li
takovy postup mozny, pravo na pfimérenou slevu z kupni ceny nebo odstoupit od kupni smlouvy

* jde-li o vadu neodstranitelnou a branici fadnému uzivani zbozi, pravo na vyménu vadného zbozi
nebo pravo odstoupit od kupni smlouvy

* jde-li o vady odstranitelné, ale vyskytujici se ve vétSim poctu nebo opakované a branici fadnému
uzivani zbozi, pravo na vyménu vadného zbozi nebo pravo odstoupit od kupni smlouvy

* jde-li o jiné vady neodstranitelné a nepozaduje-li vyménu véci, pravo na pfiméfenou slevu z kupni
ceny nebo pravo odstoupit od kupni smlouvy

Reklamace

Prava kupujiciho vyplyvajici z odpovédnosti prodavajiciho za vady, véetné pfipadné zarucni
odpovédnosti prodavajiciho, uplatfiuje kupujici u prodavajiciho na adrese: Acebiz s.r.o., tfida T.G.
Masaryka 1076, 293 01 Mlada Boleslav. PFi reklamaci je kupujici povinen jednoznaéné oznacit
reklamované zbozi, uvést Cislo objednavky, popsat vady zboZzi a upfesnit pozadovany zplsob vyfizeni



reklamace. Zaroven je kupujici povinen odeslat reklamované zbozi, opatfené proti jeho poSkozeni, na
adresu vySe uvedenou, a to kompletni, véetné veSkerého pfislusenstvi a s kopii dodaciho listu. O
vysledku reklamacéniho fizeni bude kupujici vyrozumén pisemné e-mailem.

Ochrana osobnich adaj

V souladu se zdkonem €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdaji zpracovava prodavajici o
kupujicim nezbytné osobni Udaje. Kupujici udéluje prodavajicimu souhlas se zpracovanim téchto
svych osobnich Gdaji — jméno a pfijmeni, adresa bydliSté, emailova adresa, telefonni ¢islo. Tyto Gdaje
udéluje kupujici na neurcitou dobu, pro Ucely realizace prav a povinnosti vyplyvajicich z kupni smlouvy
a pro Ucely zasilani informaci a obchodnich sdéleni prodavajicim. Zpracovanim osobnich udaju
kupujiciho maze prodavajici povérit tfeti osobu jakozto zpracovatele.

Data zpracovavame na zakladé registrace u Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd ze dne 21.1.2009

Kupujici potvrzuje, Ze osobni Udaje, které poskytl prodavajicimu, jsou pravdivé, Gplné a presné.
Rovnéz bere na védomi, Ze se jedna o dobrovolné poskytnuti osobnich Gdaju.

Udaje o zakaznicich a nakupech jsou ukladany v zabezpecené databazi a budou zpracovavany v
elektronické nebo v tiSténé podobé. Zadn& data nebudou poskytovana tfetim osobam, kromé osob
dodavajicich a dopravujicich kupujicimu zbozi.

Pozada-li kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich Gdajd, je mu prodavajici povinen tuto
informaci pfedat. Prodavajici méa pravo za poskytnuti informace podle pfedchozi véty pozadovat
pfiméfenou Uhradu nepfevySujici ndklady nezbytné na poskytnuti informace.

Pokud by kupujici nesouhlasil s ulozenim a dalSim zpracovavanim svych osobnich Gdaji, mize
pisemné pozadat prodavajiciho o odstranéni svych osobnich Udaji z databéaze prodavajiciho v
nezbytném rozsahu.

Pokud by kupujici zjistil nebo pokud by se domnival, Ze prodavajici nebo zpracovatel osobnich udaji
provadi zpracovani jeho osobnich Gdajd, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota
subjektu Udaju nebo v rozporu se zdkonem, zejména jsou-li osobni Gdaje nepfesné s ohledem na ucel
jejich zpracovani, maze:

* a)pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétlenti,
* b)pozadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav. Zejména se muze
jednat o blokovani, provedeni opravy, doplnéni nebo likvidaci osobnich udaj.

Je-li z&dost kupujiciho podle pfedchozi véty shledana opravnénou, prodavajici nebo zpracovatel
odstrani neprodlené zavadny stav. Nevyhovi-li prodavajici nebo zpracovatel zadosti, ma kupujici
pravo obratit se pfimo na Ufad pro ochranu osobnich Gdajd. Timto ustanovenim neni dotéeno
opravnéni kupujiciho obratit se se svym podnétem na Ufad pro ochranu osobnich tdajd pFimo.

Kupujici souhlasi se zasilanim obchodnich sdélenti, ¢i informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami
nebo podnikem prodavajiciho, na elektronickou adresu kupujiciho.

Platnosti obchodni podminek je od 15. 8. 2010.



